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SMLUVNI PODMINKY CLENSTVI V MIKYS GYMU
Clanek |

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni podminky &lenstvi (déle jen ,,SPC*) jsou nedilnou soudasti sou¢asné uzavirané
smlouvy o poskytovani sluzeb Mikys Gymu (dale jen ,,smlouva“) na zakladé odkazu na né.
Konkrétni ustanoveni SPC mohou byt vyslovnou dohodou smluvnich stran ve smlouvé
upravena, zménéna, doplnéna, ¢i jejich pouziti zcela vylou¢eno. Smluvni ujednani maji v
takovém pripadé pred SPC piednost.

2. Pojmy pouzité v téchto SPC maji stejny vyznam jako pojmy pouzité ve smlouvé, pokud neni
vyslovné stanoveno v konkrétnim piipadé jinak. Ustanoveni téchto SPC se pfiméfené vztahuji
i na klienty &erpajici sluzbu ,.kredit*, nestanovi-li tyto SPC vyslovné jinak.

3. Clenem Mikys Gymu, tj. klientem, ktery je opravnén uzavfit s provozovatelem smlouvu a na
jejim zakladé Cerpat provozovatelem poskytované sluzby, se miize stat k pravnim tkontim
zpusobila fyzicka osoba, jez dovrsila 18. rok svého véku. Za osoby mladsi 18 let je opravnén
smlouvu s provozovatelem uzaviit jejich zakonny zastupce.

Clanek 11
Fitness karta klienta

1. Provozovatel vyda v souvislosti s uzavienim smlouvy klientovi osobni elektronickou fitness
kartu, na niz budou ulozeny identifika¢ni tidaje klienta v¢etn¢ jeho jména a piijmeni (dale jen
»fitness karta®). Klient je povinen uhradit pii pievzeti fitness karty poplatek za jeji vydani dle
platného ceniku provozovatele. Fitness karta slouzi v ramci Mikys Gymu k identifikaci klienta
a jeho preplacenych sluzeb a také jako platebni karta, na kterou si klient mtize vkladat finan¢ni
prostfedky formou predplaceného kreditu.

2. Fitness karta se stava majetkem klienta, ktery nese veskera nebezpeci spojena s jeji ztratou,
zni¢enim ¢i odcizenim. V piipad€ ukonceni ¢lenstvi nema klient narok na vraceni zaplacené¢ho
poplatku za vydani fitness karty nebo jejiho duplikatu.

3. Klient je povinen bezodkladné nahlasit provozovateli ztratu, zni¢eni ¢i odcizeni fitness karty.
Provozovatel neni povinen klientovi nahradit kredit vyCerpany v dob& mezi ztratou, znicenim
¢i odcizenim fitness karty a nahlaSenim ztraty, zniceni ¢i odcizeni fitness karty klientem
provozovateli. Vydani duplikatu a zneplatnéni pivodni fitness karty je zpoplatnéno dle
platného ceniku provozovatele.

Clanek 111

Prava a povinnosti provozovatele

1. Provozovatel je povinen poskytovat klientovi zakladni a/nebo dopliikové sluzby ve
sportovnim centru Mikys Gym v rozsahu dle objednavky klienta a v souladu s aktualni
nabidkou téchto sluzeb ze strany provozovatele.

2. Provozovatel je povinen dbat na kvalitu poskytovanych sluzeb i profesni zdatnost osob, které
jako zaméstnanci ¢i spolupracujici osoby tyto sluzby klientim v Mikys Gymu poskytuji,
zajistuji ¢i umoziuji. Provozovatel je povinen kvalitu poskytovanych sluzeb pribézné
kontrolovat.

3. Provozovatel je povinen klienta na zakladé zadosti informovat o aktualnim stavu jeho
kreditniho uctu vztahujiciho se k fitness kart¢ klienta.

4. Provozovatel je opravnén klientovi pozastavit poskytovani sluzeb na dobu, po kterou je klient
v prodleni s placenim poplatku za ¢lenstvi dle ¢1. IV SPC, &i po dobu, po kterou nedisponuje
dostatecnym kreditem na fitness karte.



Provozovatel je v odtivodnénych ptipadech opravnén pfimétené zkratit oteviraci dobu nebo
prerusit provoz Mikys Gymu (tj. omezit ¢i pterusit poskytovani sjednanych sluzeb) na dobu
nejvyse 15 dnil v kalendainim roce, aniz by takovato technologicka odstavka méla vliv na
povinnost klienta hradit poplatek za clenstvi.

Provozovatel je povinen dbat na soulad veskerych jim poskytovanych sluzeb se zakonem a
dalsimi pravnimi piedpisy zejména v oblasti hygieny, ochrany zdravi a pozarni bezpec¢nosti.

Clanek IV

Prava a povinnosti klienta

Klient je opravnén Cerpat jak zakladni sluzby dle sjednaného typu Clenstvi, tak i ostatni
zakladni ¢i dopliikové sluzby poskytované za priplatkovou cenu stanovenou platnym cenikem
provozovatele.

Klient je opravnén kdykoliv v prubéhu trvani smlouvy navysit typ svého ¢lenstvi.

Clenstvi je vazano na osobu klienta a jeho fitness kartu, a neni pienositelné na jinou osobu.
Klient neni opravnén fitness kartu pienechat k vyuziti jiné osob¢€. Provozovatel je oprdvnén v
pfipad¢ zjisténi neopravnéného uziti fitness karty osobu odliSnou od klienta — vlastnika karty,
takovou fitness kartu zadrzet a soucasné provést z kreditu na ni vlozeného srazku ve vysi
1.000 K.

Klient je povinen fadn¢ a v¢as provadet uhrady poplatkl za ¢lenstvi (nebo jejich splatek) i
ceny ostatnich zékladnich a doplitkovych sluZeb v souladu se smlouvou, témito SPC a
platnym cenikem provozovatele.

Klient je povinen se pfi Cerpani sluzeb provozovatele fidit provoznim fadem a pokyny
zameéstnanci provozovatele i dal$ich jim povéfenych osob.

Clanek V

Poplatek za Clenstvi a jeho splatnost

Vyse poplatkd za Clenstvi i cen ostatnich zékladnich ¢i doplitkovych sluzeb poskytovanych
provozovatelem jsou stanoveny aktualnim cenikem provozovatele, a to véetné dané z ptidané
hodnoty v pfislusné sazbé (jeli platcem DPH)

Fakturu za zaplaceny poplatek za ¢lenstvi ¢i jeho splatky je provozovatel povinen vystavit
pouze v piipadé vyslovného pozadavku klienta.

Provozovatel je opravnén v dasledku nartstu spotiebitelskych cen, zmény vyse DPH, zmény
rozsahu poskytovanych sluzeb, zmény obchodni politiky ¢i v jinych odtivodnénych pripadech
pristoupit ke zmeéné vySe poplatkl za jednotlivé typy Clenstvi a na n€ navazujici ceny ostatnich
zékladnich ¢i doplnkovych sluzeb. V takovém piipadé je provozovatel povinen oznamit
klientovi zménu vyse poplatki a cen zvetejnénim nového ceniku na webovych strankach a
zaroven zaslanim upozornéni elektronickou postou na e-mailovou adresu klienta, bude-li
provozovateli za tim G¢elem klientem sdélena. Klient je opravnén pravo od smlouvy odstoupit
v pripad¢ podstatného jednostranného zvySeni poplatku za ¢lenstvi ¢i na néj navazujicich cen
ostatnich zékladnich ¢i doplnkovych sluzeb ze strany provozovatele. Za podstatné zvyseni
poplatku za €lenstvi ¢i navazujicich cen se povazuje zvyseni o vice nez 25% v kalendainim
roce. Klient je v takovém piipad€ povinen pisemné odstoupeni od smlouvy zaslat
provozovateli ve lhite 15 dnti ode dne, kdy mu byly zmény ceniku provozovatelem v souladu
s témito SPC oznameny.

Poplatek za ¢lenstvi je splatny v hotovosti ¢i platebni kartou v recepci Mikys Gymu nebo
bezhotovostnim prevodem na bankovni Gi¢et provozovatele uvedeny ve smlouveé pod
variabilnim symbolem shodnym s ¢islem smlouvy klienta. Cenu ostatnich zakladnich ¢i
dopliikovych sluzeb poskytovanych provozovatelem je klient povinen hradit bud'to v
hotovosti ¢i platebni kartou v recepci Mikys Gymu nebo vyuzitim piedplaceného kreditu
vlozeného na fitness kartu.



Poplatek za Cerpani sluzeb pii vyuziti sluzby “kredit” je splatny pied zapocetim Cerpani
sluzby. Klient neni opravnén piecerpat kredit zalohové vlozeny na jeho fitness kartu. M¢l-li by
kredit byt precerpan, je klient povinen bezprostiedné po Cerpani sluzby jeji cenu v ¢astce
prevysujici kredit vlozeny na fitness kartu doplatit hotové ¢i platebni kartou v recepci Mikys
Gymu.

Poplatek za jednomeésicni Elenstvi je splatny jednorazoveé nejpozdéji do téi dnti po uzavieni
smlouvy nebo tii dnt po automatickém prodlouzeni smlouvy (jeli smlouva uzaviena ve
ctvrtek, pak je splatnost v pondéli, jeli smlouva uzaviena v patek, pak je splatnost v utery).
Poplatek za rocni ¢lenstvi je klient opravnén uhradit provozovateli nejvyse ve dvanacti
pravidelnych mési¢nich splatkach splatnych vzdy nejpozdéji do konce mésice predchazejiciho
mesici cerpani sluzeb (mimo prvni splatky, ktera je splatna nejpozdéji tfeti den od uzavieni
smlouvy). V pripad¢ rozlozeni poplatku za ro¢ni ¢lenstvi do vice nez jedné splatky je vsak
provozovatel opravnén za uc¢elem thrady nakladii spojenych se zvySenou administrativni
z4tézi vysi splatek primérené upravit, a to v souladu s aktualnim cenikem provozovatele.

Clanek VI
Obsahova napli jednotlivych typi ¢lenstvi a zakladnich a dopliikovych sluzeb

Zakladni sluzbou, poskytovanou provozovatelem, se mysli: Posilovna — cardio stroje,
posilovaci stroje, p6zovaci a protahovaci mistnost

Klientem se stava i zajemce, ktery nezvoli zadny z uvedenych typt ¢lenstvi (Clenstvi 1 mésic,
3 mésice, 12 mésicti), ale zvoli zptuisob Eerpani sluzeb a uhrady za né formou piedplaceného
kreditu, jak je blize specifikovano v odst. 3 tohoto ¢lanku.

Klient je opravnén v ptipadé volby sluzby typu ,kredit* osobn¢ vyuzivat v§echny tii nabizené
moduly zékladnich sluzeb, jak jsou specifikovany v odst. 1 tohoto ¢lanku, za thradu formou
cerpani kreditu pfedplaceného na jeho fitness karté. Klient je oprdvnén Cerpat tyto sluzby za
predpokladu, ze disponuje dostateCnym ziistatkem kreditu na fitness karté pred zapocetim
Cerpani sluzby. Smluvni strany sjednaly, ze kredit vlozeny klientem na fitness kartu je
propadny, tedy ze nebude provozovatelem vyplacen zpét klientovi, a to ani v piipadé skonceni
smluvniho vztahu, nedohodnou-li se smluvni strany v odtivodnénych piipadech jinak.
Dopliikovymi sluzbami, tj. sluzbami, které nejsou zahrnuty do modulii zékladnich sluzeb
poskytovanych provozovatelem, jsou veskeré sluzby, které nejsou specifikovany shora v odst.
1 tohoto ¢lanku (napf. obCerstveni na baru Mikys Gymu, sportovni zboZi).

Clanek VII

Trvani ¢lenstvi a jeho skon€eni, prevod ¢lenstvi

Smluvni vztah mezi klientem a provozovatelem vznika nabytim Gi¢innosti smlouvy, tj.
uzavienim smlouvy a zaplacenim poplatku za ¢lenstvi.

Smluvni vztah (¢lenstvi) klienta trva po dobu sjednanou ve smlouvé. Smluvni vztah zaloZeny
smlouvou se automaticky opakovang prodluzuje o sjednanou dobu trvani smlouvy v ptipadé,
ze klient nejpozdéji tyden pred koncem doby trvani smlouvy pisemné provozovateli nesdéli,
ze o automatickou prolongaci smlouvy nema zajem. Smluvni vztah (¢lenstvi) se v takovém
ptipadé¢ prodluzuje za podminek a dle ceniku ve znéni platném a G¢inném ke dni prodlouzeni
smluvniho vztahu.

Smluvni vztah zanikd dohodou smluvnich stran o ukoncéeni smlouvy dle odst. 7 tohoto ¢lanku
nebo odstoupenim od smlouvy dle odst. 4 tohoto ¢lanku nékterou ze smluvnich stran. V
pripadé sluzby typu ,.kredit” zanika smluvni vztah, a to véetné nevycerpaného piedplaceného
kreditu na fitness kart¢, rovnéz v ptipadé, Ze klient po dobu jednoho roku necerpa zadnou ze
sluzeb poskytovanych provozovatelem v Mikys Gymu.

Smluvni strany jsou opravnény od smlouvy odstoupit v ptipadech stanovenych zakonem,
témito SPC nebo smlouvou. Provozovatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit v piipadé, Ze



klient hrub¢ porusi provozni fad Mikys Gymu, v ptipad¢, Ze se klient dostane do prodleni s
uhradou poplatku za ¢lenstvi o vice nez 1 mésic a dale v pripadé, Ze umozni uziti ¢lenské
karty tfeti osob& bez souhlasu provozovatele. V ptipadé odstoupeni od smlouvy
provozovatelem je klient povinen zaplatit provozovateli smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢.
Tuto ¢astku je provozovatel opravnén jednostranné zapocist proti pohledavce klienta na
vraceni nevycerpané Casti poplatku za ¢lenstvi.

V ptipadé ukonceni smlouvy klientem je provozovatel povinen (s vyhradami upravenymi v
predchozich odstavcich tohoto ¢lanku) vyplatit klientovi nevycerpanou ¢ast poplatku za
¢lenstvi nejpozdéji do 30 dnti ode dne, kdy bude k jejimu vraceni klientem pisemné vyzvan, a
to v hotovosti na recepci Mikys Gymu nebo bezhotovostné na bankovni ucet oznaceny
klientem. Smluvni strany sjednaly, Ze nevycerpany kredit vlozeny na fitness kartu neni
provozovatel opravnén klientovi vratit, tento bude provozovatel vyuzit jako propadna zaloha
na poskytované sluzby.

Klient je opravnén pfevést prava a povinnosti ze smlouvy na tfeti osobu pouze s predchozim
pisemnym souhlasem provozovatele, bez n¢hoz je takovy pfevod neplatny.

Smluvni strany sjednaly, Ze smluvni vztah (¢lenstvi) je mozno vzajemnou dohodou ukoncit i k
jakémukoliv jinému datu. Provozovatel se zavazuje navrh klienta na ukonceni smluvniho
vztahu (Clenstvi) akceptovat v ptipadé, ze klient po celou dobu trvani ¢lenstvi plnil fadné a
vcas své povinnosti dle smlouvy a zaroven spolu s navrhem na ukonceni uhradi provozovateli
odstupné ve vysi dvojnasobku mési¢ni ceny Clenstvi dle jim zvoleného typu Clenstvi.

Clanek VIII

Spole¢na a zavéreéna ustanoveni

Provozovatel je opravnén z dileZitych diivodi pristoupit jednostranné ke zméné SPC a/nebo
provozniho fadu Mikys Gymu. Provozovatel je v takovém piipadé povinen oznamit klientovi
zménu SPC a/nebo provozniho #adu zaslanim upozornéni elektronickou postou na e-mailovou
adresu klienta, bude-li provozovateli za tim ucelem klientem sdélena. V ptipadé, ze klient ani
do 15 dnti od obdrzeni nového znéni SPC a/nebo provozniho fadu Mikys Gymu provozovateli
pisemné neoznami svij nesouhlas s provedenou zménou, ma se za to, Ze s touto zménou
souhlasi a Ze je tedy napfi§té novym znénim SPC a/nebo provozniho fadu Mikys Gymu vézan.
Klient je dale opravnén smlouvu vypovédét v jednomési¢ni vypoveédni Thuté v piipadé
nesouhlasu se zménou SPC a/nebo provozniho fadu. Klient je v takovém piipadé povinen
pisemnou vypoveéd’ smlouvy zaslat provozovateli ve lhité 15 dnd ode dne, kdy mu byly
zmény provozovatelem v souladu s témito SPC oznameny, a déle je povinen ve vypovédi
uvést divod, pro ktery smlouvu vypovida.

Provozovatel je opravnén pievést sva prava a povinnosti ze smlouvy nebo z jeji ¢asti na tieti
osobu, s ¢imz klient souhlasi i pro pfipady, kdy jiz bylo zapocato s plnénim smlouvy.
Postoupeni smlouvy ma Gc¢inky toliko k plnéni, které jesté splnéno nebylo. O postoupeni prav
a povinnosti ze smlouvy je provozovatel povinen bezodkladn¢ informovat klienta, zména je
ucinna ode dne oznameni.

Veskerou korespondenci dle smlouvy a t&chto SPC je klient povinen zasilat na adresu sidla
provozovatele nebo elektronicky na adresu info@mikysgym.cz. Veskera korespondence dle
smlouvy se povazuje za doru¢enou druhé smluvni strang tfeti pracovni den po odeslani
zasilky.

Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou vyslovné upraveny smlouvou nebo témito
SPC, se tidi ptislusnou upravou ob&anského zakoniku. V piipadg, ze klient neoznami
provozovateli svou e-mailovou adresu, na kterou je provozovatel povinen pribézné sdélovat
informace o zménach SPC, ceniku a provozniho fadu, je klient povinen se s témito zmé&nami
prubézné samostatné seznamovat na recepci.

Klient prohlasuje a podpisem smlouvy potvrzuje, Ze vyslovné souhlasi s tim, aby provozovatel
za nize uvedenym ucelem shromazd’oval, zpracovaval a uchovaval ve smyslu zakona €.



101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii, jeho osobni a citlivé idaje véetné rodného Cisla a
fotografie, ziskané v ramci jednani o uzavieni smlouvy a/nebo v prib¢hu jejiho trvani. Klient
dale souhlasi s tim, aby provozovatel vyuzival v komunikaci s klientem elektronicky kontakt
véetné telefonického pro potieby Sifeni obchodnich sdéleni ur¢enych k ptimé ¢i nepiimé
podpoie sluzeb provozovatele. Utelem zpracovani osobnich idajti o klientovi je vytvoreni
souboru informaci za ucelem zkvalitnéni sluzeb provozovatele (zejména v piipade
organiza¢nich zmen), a dale za tcelem informovani klienta o sluzbach nabizenych
provozovatelem. Klient udéluje tento souhlas na celou dobu trvani smlouvy i nasledné po
jejim skonceni a zavazuje se jej po celou dobu trvani smlouvy neodvolat.

6. Tyto SPC jsou platné a Gi¢inné ode dne 17.5.2021

Ve Veseli nad LuZnici dne 17.5.2021
Miroslav Mika - jednatel

za Fitpen, s.r.0.



